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Первый Региональный Форум 
потребительского рынка Ленинградской области  

	ДАТА
	25 июля 2019 года

	МЕСТО
	Ленинградская область, город Гатчина 

Пушкинское шоссе, д. 15, ТРЦ «Кубус»



	ОРГАНИЗАТОРЫ
	Комитет по развитию малого, среднего бизнеса и потребительского рынка Ленинградской области, Фонд поддержки предпринимательства и промышленности Ленинградский области, Ленинградский областной центр поддержки предпринимательства

	
	

	10:00 - 11:00
10:00 - 11:00
	Регистрация участников Форума. Приветственный кофе
Сбор и регистрация участников Конкурса «Лучший по профессии в сфере потребительского рынка» Ленинградской области. Инструктаж участников. Жеребьевка. Номинации конкурса 

В сфере торговой деятельности: «Лучший продавец непродовольственных товаров»,
«Лучший продавец сувенирной продукции», «Лучший кассир».
В сфере общественного питания: «Лучший повар», «Лучший кондитер», «Лучший пекарь».

В сфере бытового обслуживания: «Лучший художник – конструктор одежды ателье»
«Лучший мастер по ремонту бытовой техники», «Лучший парикмахер».


	11:00 – 11:05
        ТРЦ «Кубус»                              
            3 этаж

        11:05 – 12:10

       11:30 – 14:40
            2 этаж

        12:00 – 16:00

 МФЦ для бизнеса

            2 этаж

              
	Открытие Первого Форума потребительского рынка Ленинградской области 

Выступление театра костюма «Катюша». Руководитель и режиссер-постановщик - Людмила Михайловна Иванова, заслуженный работник культуры РФ. 

Пленарное заседание
«Современные тренды потребительского рынка региона»

Темы для обсуждения:

- Торговые сети и малые предприятия: как магазину «у дома» конкурировать                              с сетевыми супермаркетами

- Перспективы малого бизнеса в труднодоступных населенных пунктах (торговля, услуги, питание). Франшизы или свои силы?
- Какой быть современной розничной торговле: перспективы развития потребительского рынка

- Государственная поддержка сферы потребительского рынка в регионе

Спикеры:

Светлана Нерушай - председатель комитета по развитию малого, среднего бизнеса и потребительского рынка Ленинградской области
Ольга Волкова – председатель Совета участников потребительского рынка Ленинградской торгово-промышленной палаты Ленинградской области,   руководитель направления по работе с органами государственной власти, макрорегион «Северо-Запад», X5 Retail Group
Максим Семин – начальник управления недвижимости торговой сети 

«Пятерочка», Северо-Западный Дивизион
Мария Филиппова – руководитель службы по связям с общественностью                                   и государственными органами торговой сети «Лента»  
Максим Сысоев - региональный менеджер по франчайзингу, ООО «Метро Кэш энд Керри», регион Северо-Запад  
Дмитрий Чтецов – владелец торговой сети «Лэнд».

Александр Логунов – GR-директор ООО «220 вольт», ответственный секретарь комитета по торговле общественной организации «Деловая Россия».

Татьяна Домбровская – предприниматель, создатель бренда «Патриотка»

Татьяна Лепетенина – предприниматель, основатель и руководитель компании «Вега»

Модератор: Иван Павлов – модератор бизнес-клуба «Деловой Петербург»
Конкурсная программа «Лучший по профессии в сфере потребительского рынка» Ленинградской области
Закупочная сессия для предприятий малого, среднего бизнеса Ленинградской области, действующих в сфере легкой промышленности



	12:10 – 15:30
            3 этаж
	Дефиле участников конкурса «Лучший художник – конструктор одежды ателье»
Показ участников конкурса «Лучший парикмахер»

	
	

	12:30 – 14:00
Кинозал № 1

12:30 – 14:00
Кинозал № 2

	Дискуссионная сессия Форума потребительского рынка Ленинградской области.

«От малого – к великому: как вырастить ваш бизнес» 

Темы для обсуждения:

- Развитие малоформатной торговли

- Интернет-магазины как современный инструмент продаж
- Франшиза или свой путь?
- Его Величество Потребитель: как урегулировать конфликты без потери репутации. Как бороться с потребительским терроризмом
Спикеры:

Татьяна Богомякова – региональный менеджер по развитию сети «Subway» в Северо-Западном федеральном округе

Данила Корижин – владелец сети «Суши смайл»

Татьяна Домбровская – создатель бренда «Патриотка»
Татьяна Лепетенина – основатель и руководитель компании «Вега»
Модератор: Иван Павлов – модератор бизнес-клуба «Деловой Петербург»
 Лучший магазин «на деревне»: как продавать больше!

Темы для обсуждения:

- Сетевые игроки - помощь или соперники?
- Современные маркетинговые инструменты для привлечения клиентов. 

- Современные тренды: концепт, дизайн, ассортимент

- Современные методы продвижения услуг: SMM, таргетинг, е-mail - маркетинг.

Спикеры: 

Евгений Сперанский – менеджер по работе с проектами «РИЦ СэйфНет» АО «Технопарк Санкт-Петербург» 
Александр Логунов – GR-директор ООО «220 вольт», ответственный секретарь комитета по торговле общественной организации «Деловая Россия»

Максим Сысоев - региональный менеджер по франчайзингу, ООО «Метро Кэш энд Керри», регион Северо-Запад  
Катерина Гамаджан – основатель, генеральный директор агентства антикризисного маркетинга MarketMe.
Модератор: Кирилл Остапенко – Управляющий партнер бизнес-клуба «Деловой Петербург»


	14:00 – 14:45

	Перерыв

	14:45 – 16:10
Кинозал № 1


	«Заработать на ЗОЖ и не только»

- Здоровый образ жизни: товары и услуги
- ЗОЖ как бизнес. Мифы и реальность

- Современный тренд – все об эко-продуктах 

- Как на новомодных трендах построить бизнес
- «Событийная» торговля и услуги: ярмарки, фестивали, мероприятия для взрослых и детей
Спикеры: 

Дмитрий Чтецов – владелец торговой сети «Лэнд» 

Мария Филиппова – менеджер по взаимодействию с органами власти торговой сети «Лента» 
Леонид Цой – основатель бренда «Это у нас семейное» (фермерские продукты)                                         и ресторана «Молоко»

Мария Штанова – маркетолог компаний «Высотный город» и «Веревочные парки»

Ольга Шипило – сооснователь компании «Gloryes» (экологичные товары для детей)
Модератор: Кирилл Остапенко – Управляющий партнер бизнес-клуба «Деловой Петербург»

	14:45 – 16:10
        Кинозал № 2
             16:10 – 16:30

     3 этаж

	«Предпринимательский Ликбез. Меры поддержки».

- Господдержка: кнут или пряник?

- МФЦ для бизнеса и тех, кто планирует открыть свое дело
- Антикоррупционная политика в сфере потребительского рынка
- Поддержка торговли подакцизными товарами. Обсуждение инициатив изменений    в законодательство
Спикеры: 
Руслан Абейдуллин - врио заместителя руководителя УФАС по Ленинградской области

Светлана Тихонова - начальник отдела МФЦ для бизнеса «Гатчинский»
Яна Базанова - начальник отдела правового и информационного обеспечения Комитета государственного заказа Ленинградской области
Борис Батков - начальник отдела  правового и методического обеспечения ГКУ «Ленинградский областной центр поддержки предпринимательства»
Представители

Министерства промышленности и торговли Российской Федерации
Комитета по развитию малого, среднего бизнеса и потребительского рынка Ленинградской области 
Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Ленинградской области

Модератор: Иван Павлов – модератор бизнес-клуба «Деловой Петербург»
Подведение итогов деловой программы Первого Форума потребительского рынка Ленинградской области.
Дефиле моделей участников конкурса «Лучший парикмахер» и участников закупочной сессии



	              16:30 – 16:45      
              16:45 – 16:55

16:55 – 17:05


	Поздравление Губернатора Ленинградской области Александра Юрьевича Дрозденко c Днем работников торговли
Торжественная церемония награждения победителей Конкурса «Лучший по профессии в сфере потребительского рынка» в 2019 году в Ленинградской области
В подарок всем участникам Форума ко Дню работников торговли:
Выступление участника телевизионного шоу «Ну-ка, все вместе» телеканала «Россия» Алексея Черфаса.
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