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АДМИНИСТРАЦИЯ ГАТЧИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
ЛЕНИНГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

От  25.02.2016








№  383
Об     утверждении      административного   регламента   по

предоставлению   муниципальной   услуги  «Предоставление 

информации о порядке проведения государственной итоговой 

аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы 

основного общего и среднего общего образования в образовательных организациях, расположенных на территории Гатчинского муниципального 

района Ленинградской области»

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 29.12.2012  № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», постановлением администрации Гатчинского муниципального района от 03.06.2011 № 2307 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», Уставом Гатчинского муниципального района, ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги: «Предоставление информации о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего общего образования в образовательных организациях, расположенных на территории Гатчинского муниципального района Ленинградской области» согласно приложению.
2. Настоящее постановление подлежит официальному опубликованию и вступает в силу со дня его официального опубликования.

3. Контроль  исполнения настоящего постановления возложить на первого заместителя главы администрации Гатчинского муниципального района по выполнению государственных полномочий и социальному комплексу Р.О.Дерендяева.

Глава администрации

Гатчинского муниципального района



Е.В.Любушкина

С.В.Попков

Приложение 

к   постановлению    администрации 

Гатчинского муниципального района

    от   25.02.2016  № 383          

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

«Предоставление информации о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего общего образования в образовательных организациях, расположенных на территории Гатчинского муниципального района Ленинградской области»
1. Общие положения

1.1. Наименование муниципальной услуги: «Предоставление информации о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего общего образования в образовательных организациях, расположенных на территории Гатчинского муниципального района Ленинградской области» (далее – муниципальная услуга).

1.2. Муниципальная услуга предоставляется муниципальными образовательными организациями, находящимися в ведении Комитета образования Гатчинского муниципального района Ленинградской области (далее – образовательные организации).

Комитет образования Гатчинского муниципального района Ленинградской области (далее – Комитет образования) предоставляет муниципальную услугу в части организации информационного обеспечения предоставления муниципальной услуги, контроля процедуры предоставления муниципальной услуги.

Информация о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего общего образования в образовательных организациях, расположенных на территории Гатчинского муниципального района Ленинградской области размещена на официальных сайтах образовательных организаций. 

Муниципальная услуга может быть предоставлена при обращении в многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - МФЦ). 

Муниципальная услуга может быть предоставлена в электронном виде через функционал электронной приёмной на портале государственных и муниципальных услуг Ленинградской области (далее - ПГУ ЛО).

1.3. Информация о месте нахождения, телефонах и графике работы  Комитета образования указана в приложении  1 к Административному регламенту по предоставлению  услуги «Предоставление информации о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего общего образования в образовательных организациях, расположенных на территории Гатчинского муниципального района Ленинградской области» (далее – Регламент).

1.4. Информация о местах нахождения, телефонах, адресах электронной почты, сайтах образовательных организаций, предоставляющих муниципальную услугу, размещена на официальном сайте Комитета образования, официальных сайтах образовательных организаций,  на Портале «Образование Ленинградской области» и представлена в приложении 2 к Регламенту.
1.5. Информация о местах нахождения, графике работы, справочных телефонах и адресах электронной почты МФЦ приведена в приложении 3 к Регламенту.

Актуальная информация о справочных телефонах и режимах работы филиалов МФЦ содержится на сайте МФЦ Ленинградской области: www.mfc47.ru.

1.6. Адрес ПГУ ЛО: www.gu.lenobl.ru.

Адрес официального сайта Комитета образования в сети Интернет: http://gtn.edu.lokos.net.

Адрес портала «Образование Ленинградской области»: www.obr.lenreg.ru.

1.7. Заявители могут получить информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги следующими способами: 

на стендах в помещениях МФЦ и образовательных организаций, участвующих в предоставлении услуги;

по телефонам сотрудников МФЦ, Комитета образования и образовательных организаций, участвующих в предоставлении услуги;

при личном обращении на прием к сотрудникам МФЦ, Комитета образования и образовательных организаций, участвующих в предоставлении услуги;

на Интернет-сайтах МФЦ, Комитета образования и образовательных организаций, участвующих в предоставлении услуги;

путем направления запросов в письменном виде по адресам МФЦ, Комитета образования и образовательных организаций, участвующих в предоставлении услуги;

в электронном виде по адресам электронной почты МФЦ, Комитета образования и образовательных организаций, участвующих в предоставлении услуги по почте и электронной почте.

Время консультации при личном обращении и обращении по телефону не должно превышать 15 минут.

1.8. Стенды с информацией по вопросам предоставления муниципальной услуги располагаются в образовательных организациях, оказывающих муниципальную услугу. 

Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги размещается на официальном сайте Комитета образования: http://gtn.edu.lokos.net, на сайтах образовательных организаций.

1.9. Муниципальная услуга предоставляется гражданам Российской Федерации, постоянно проживающим на территории Российской Федерации, а также проживающим в Российской Федерации иностранным гражданам и лицам без гражданства, в том числе являющимся родителями или законными представителями (опекунами, приемными родителями) несовершеннолетних граждан (далее - заявители).

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование услуги: «Предоставление информации о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего общего образования в образовательных организациях, расположенных на территории Гатчинского муниципального района Ленинградской области».

2.2. Муниципальная услуга предоставляется муниципальными образовательными организациями, находящимися в ведении Комитета образования Гатчинского муниципального района Ленинградской области.

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является  получение информации о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего общего образования. 
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги составляет не более 10 рабочих дней с даты поступления заявления в Комитет.

2.5. Правовые основания для предоставления  муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации от 12.12.1993 («Российская газета», N 237, 25.12.1993) 

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета», № 168, 30.07.2010; «Собрание законодательства РФ», 02.08.2010, № 31, ст. 4179) (далее – Федеральный закон № 210-ФЗ)

- Федеральный закон от 06.10.2003  № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» («Российская газета», № 202, 08.10.2003);

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» («Российская газета», № 165, 29.07.2006);

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации («Российская газета», № 95, 05.05.2006, «Собрание законодательства РФ», 08.05.2006, № 19, ст. 2060, «Парламентская газета», № 70-71, 11.05.2006); 

- Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» («Российская газета», № 303, 31.12.2012);

Приказ Министерства образования Российской Федерации от 06.10.2009 № 373 «Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта начального общего образования» («Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти», № 12, 22.03.2010);

Приказ Министерства образования Российской Федерации от 17.12.2010 № 1897 «Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта основного общего образования» («Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти», № 9, 28.02.2011);

Приказ Министерства образования Российской Федерации от 17.05.2012  № 413 «Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта среднего общего образования» («Российская газета», № 139, 21.06.2012);

Приказ Минобрнауки России от 25.12.2013 № 1394 «Об утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам основного общего образования»  («Российская газета», № 34, 14.02.2014;

Приказ Минобрнауки России от 26.12.2013 № 1400 «Об утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам среднего общего образования» («Российская газета», № 34, 14.02.2014).

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем: 
1) документ, удостоверяющий личность заявителя: документы, удостоверяющие личность гражданина Российской Федерации, в том числе военнослужащих, а также документы, удостоверяющие личность иностранного гражданина, лица без гражданства, включая вид на жительство и удостоверение беженца;

2) документ, удостоверяющий право (полномочия) представителя физического или юридического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя;

3) заявление по форме в соответствии с приложением 4 к настоящему Регламенту.

2.7. Для получения данной услуги не требуется предоставление иных документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и подведомственным им организаций (за исключением организаций, оказывающих услуги, необходимые и обязательные для предоставления муниципальной услуги) и подлежащих предоставлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия.
2.8. Дополнительные документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, для представления в рамках межведомственного информационного взаимодействия, не предусмотрены.

2.9. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрены.

2.10. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрен.

2.11. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги не предусмотрен.
2.12. Муниципальная услуга предоставляется образовательными организациями бесплатно.

2.13. Срок регистрации письменного заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги. 

Письменное заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги регистрируется в образовательной организации ответственным работником образовательной организации в течение 1 рабочего дня со дня поступления обращения.

2.14. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

2.14.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях общеобразовательных организаций.

2.14.2. На территории, прилегающей к зданию общеобразовательной организации, в которых предоставляется  муниципальная услуга, располагается бесплатная парковка для автомобильного транспорта посетителей, в том числе предусматривающая места для специальных автотранспортных средств инвалидов. 

2.14.3. Вход в здание (помещение) и выход из него оборудуются, информационными табличками (вывесками), содержащими информацию о режиме работы, а также лестницами с поручнями и пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить свободный доступ лиц с ограниченными возможностями передвижения, включая лиц, использующих кресла-коляски.

2.14.4. Характеристики помещений приема и выдачи документов в части объемно-планировочных и конструктивных решений, освещения, пожарной безопасности, инженерного оборудования должны соответствовать требованиям нормативных документов, действующих на территории Российской Федерации.      

2.14.5. Помещения приема и выдачи документов должны предусматривать места для ожидания, информирования и приема заявителей. 

2.14.6. Места ожидания и информирования оборудуются стульями, кресельными секциями, скамьями и столами (стойками) для оформления документов, с размещенными на столах (стойках) бланков документов, необходимых для получения государственных и муниципальных услуг, канцелярских принадлежностей, а также информационными стендами, содержащими актуальную и исчерпывающую информацию, необходимую для получения государственных и муниципальных услуг, и информацию о времени приема заявлений.

2.14.7. Места для проведения личного приема получателей услуги оборудуются столами, стульями, обеспечиваются канцелярскими принадлежностями для написания письменных обращений.

2.15. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.15.1. Показатели доступности муниципальной услуги:

1) равные права и возможности при получении муниципальной услуги для заявителей;

2) транспортная доступность к месту предоставления муниципальной услуги;

3) обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;

4) режим работы образовательных организаций, обеспечивающий возможность подачи заявителем заявления о предоставлении муниципальной услуги в течение рабочего времени;

5) обеспечение для заявителя возможности обратиться за получением услуги в МФЦ, на ПГУ ЛО, а также получить результат.

2.16.2. Показатели качества муниципальной услуги:

1) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

2) соблюдение требований стандарта предоставления муниципальной услуги;

3) удовлетворенность заявителем профессионализмом должностных лиц при предоставлении услуги;

4) соблюдение времени ожидания в очереди при подаче письменного заявления и получении результата; 

5) осуществление не более одного взаимодействия заявителя с должностными лицами при получении муниципальной услуги;

6) отсутствие жалоб на действия или бездействия должностных лиц, поданных в установленном порядке.

2.17. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

2.17.1. Предоставление информации о муниципальной услуге посредством МФЦ осуществляется в подразделениях государственного бюджетного учреждения Ленинградской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – ГБУ ЛО «МФЦ») при наличии вступившего в силу соглашения о взаимодействии между ГБУ ЛО «МФЦ» и администрацией Гатчинского муниципального района  Ленинградской области. Предоставление муниципальной услуги в иных МФЦ осуществляется при наличии вступившего в силу соглашения о взаимодействии между ГБУ ЛО «МФЦ» и иным МФЦ.
2.17.2. Особенности предоставления муниципальной услуги в электронном виде через ПГУ ЛО.

Предоставление муниципальной услуги в электронном виде осуществляется при технической реализации услуги на ПГУ ЛО.

Деятельность ПГУ ЛО по организации предоставления муниципальной услуги осуществляется в соответствии с Федеральным законом  от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.17.2.1. Для получения муниципальной услуги через ПГУ ЛО заявителю необходимо предварительно пройти процесс регистрации в Единой системе идентификации и аутентификации (далее – ЕСИА). 

2.17.2.2. Для получения муниципальной услуги через ПГУ ЛО заявителю необходимо:

пройти идентификацию и аутентификацию в ЕСИА;

в личном кабинете выбрать требуемую услугу в перечне услуг, оказываемых на ПГУ ЛО, и перейти на страницу, содержащую описание этой услуги;

выбрать образовательную организацию, по которой запрашивается информация.

В результате произведенного выбора заявителю будет предоставлена информация об образовательной организации (адрес, телефон, адрес электронной почты) и ссылка на сайт образовательной организации, содержащий требуемую информацию.

3. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными 

для предоставления муниципальной услуги

3.1. Получение услуг, которые, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, не требуется.

4. Состав, последовательность и сроки выполнения административных

процедур, требования  к порядку их выполнения

4.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
прием и регистрация письменного заявления от заявителя;

индивидуальное информирование заявителя при устном обращении;

подготовка информации и отправка ответа заявителю или направление письменного заявления на исполнение по принадлежности.

Последовательность административных действий (процедур) по предоставлению муниципальной услуги отражена в блок – схеме, представленной в Приложении 5 к настоящему Регламенту.

4.1.1. Должностным лицам общеобразовательных организаций запрещено требовать от заявителя при осуществлении административных процедур:

- представления документов, информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- представления документов и информации, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и подведомственных им организаций в соответствии с нормативными правовыми актами (за исключением документов, подтверждающих оплату государственной пошлины, документов, включенных в перечень, определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также документов, выдаваемых в результате оказания услуг, являющихся необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги);

- осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации (за исключением получения услуг, являющихся необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, включенных в перечни, предусмотренные частью 1 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также документов и информации, предоставляемых в результате оказания таких услуг).

4.2. Прием и регистрация письменного заявления от заявителя.

4.2.1. Основанием для начала предоставления  муниципальной услуги является поступление в образовательную организацию непосредственно, либо через МФЦ, либо через ПГУ ЛО, заявления о предоставлении информации о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего общего образования.

4.2.2. Содержание административного действия,  продолжительность и (или) максимальный срок его выполнения: делопроизводитель образовательной организации принимает представленное (направленное) заявителем заявление и в тот же день регистрирует его в соответствии с правилами делопроизводства, установленными в образовательной организации.

4.2.3. Лицом, ответственным за выполнение административной процедуры, является работник образовательной организации. 
4.2.4. Критериев принятия решений при выполнении данной административной процедуры не имеется.

4.2.5. Результатом выполнения административной процедуры является  регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги. Способ фиксации данного результата – внесение сведений о поступившем заявлении в журнал регистрации заявлений. 

4.3. Индивидуальное информирование заявителя при устном обращении.

4.3.1. Основанием для начала административной процедуры по индивидуальному устному информированию заявителя является устное обращение заявителя за информацией в образовательную организацию.

4.3.2. Содержание административного действия,  продолжительность и (или) максимальный срок его выполнения:

Индивидуальное устное информирование заявителя предполагает предоставление информации по запросу заявителя в устной форме.

Должностное лицо, осуществляющее индивидуальное устное информирование, должно принять все необходимые меры для предоставления полного ответа на поставленные вопросы, в случае необходимости с привлечением других работников образовательной организации. 
В случае, если изложенные в устном обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия заявителя может быть дан устно в ходе личного приема. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

Индивидуальное устное информирование каждого заявителя должностное лицо образовательной организации осуществляет в течение не более чем 15 минут. В случае, если ответ на запрос требует затрат времени, то заявитель оформляет письменное заявление и ответ предоставляется в течение 30 дней после его регистрации.

4.3.3. Сведения о должностных лицах, ответственных за выполнение каждого административного действия, входящего в состав административной процедуры.

Должностными лицами, ответственными за индивидуальное устное информирование, являются руководители образовательных организаций. 

4.3.4. Критерии принятия решения:

Критерием принятия решений при индивидуальном устном информировании является определение возможности дать ответ незамедлительно или подготовка ответа потребует затрат времени. 

4.3.5. Результат выполнения административной процедуры, способ фиксации и порядок передачи результата.

Результатом выполнения административной процедуры по индивидуальному устному информированию заявителя является предоставление информации заявителю в устной форме по его заявлению. Результат фиксируется в журнале регистрации заявлений в день обращения заявителя. 

4.4. Подготовка информации и отправка ответа заявителю или направление письменного заявления на исполнение по принадлежности.

4.4.1. Основания для начала административной процедуры.

Основанием для начала административной процедуры по подготовке необходимой информации является получение работником образовательной организации заявления заявителя с резолюцией руководителя образовательной организации  с поручением о подготовке информации.

4.4.2. Содержание административных действий в составе  административной процедуры.

Работник образовательной организации, ответственный за рассмотрение заявления и подготовку проекта ответа заявителю, готовит проект ответа на письменное заявление в порядке делопроизводства и представляет на подпись руководителю образовательной организации.

Руководитель образовательной организации рассматривает проект ответа, подготовленный работником образовательной организации, ответственным за рассмотрение заявления, и, в случае выявления нарушений требований настоящего Регламента, направляет проект ответа этому работнику на доработку. В случае, если установленные требования этим работником соблюдены, руководитель образовательной организации собственноручно подписывает ответ на письменное заявление заявителя.

После подписания руководителем образовательной организации ответа на письменное заявление заявителя, указанный ответ передается работнику образовательной организации, ответственному за направление ответа заявителю.

Работник образовательной организации, ответственный за направление ответа заявителю отправляет ответ заявителю по почтовому адресу и (или) адресу электронной почты, указанному в письменном запросе, либо направляет в МФЦ для  последующей передачи заявителю, либо через функционал ПГУ ЛО, либо выдает при личной явке в образовательную организацию, в течение 30 дней со дня обращения получателя услуги.

Максимальный срок исполнения административной процедуры – 10 рабочих дней.

4.4.3. Сведения о лицах образовательной организации, ответственных за выполнение каждого административного действия, входящего в состав административной процедуры.

Лицом, ответственным за подготовку необходимой информации, является работник образовательной организации, указанный в резолюции на письменном заявлении заявителя.

Лицом, ответственным за отправку ответа заявителю или за направление письменного запроса по результатам рассмотрения на исполнение по принадлежности, является работник образовательной организации, осуществляющий прием, регистрацию и отправление служебной корреспонденции.

4.4.4. Критерии принятия решений.

Критерием принятия решений при подготовке проекта ответа ответственным работником образовательной организации и подписании ответа руководителем  образовательной организации является соблюдение настоящего Регламента, соответствия нормативному правовому обеспечению вопросов оказания настоящей муниципальной услуги, а также правил ведения делопроизводства.

4.4.5. Результат выполнения административной процедуры, способ фиксации и порядок передачи результата.

Результатом выполнения административной процедуры является ответ, выданный при личной явке в образовательную организацию или в МФЦ, направленный заявителю по указанному в заявлении почтовому или электронному адресу в письменной или электронной форме, направленный в электронном виде через функционал ПГУ ЛО, в соответствии с указанным заявителем способом, о порядке проведения государственной итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего общего образования. Факт отправки ответа заявителю фиксируется в журнале регистрации заявлений. 

5. Формы контроля  исполнения

     административного регламента

5.1. Контроль  предоставления муниципальной услуги образовательными организациями осуществляет должностное лицо Комитета  образования. Контроль осуществляется путем проведения проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, соблюдения работниками подведомственных образовательных учреждений административных процедур и правовых актов Российской Федерации и Ленинградской области в сфере образования.

Текущий контроль  соблюдения и исполнения положений Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется руководителем общеобразовательной организации.

Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется в формах:

1) проведения проверок;

2) рассмотрения жалоб на действия (бездействие) должностных лиц образовательных учреждений и работников образовательных организаций, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

5.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги.

В целях осуществления контроля полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся плановые и внеплановые проверки. 

Плановые проверки предоставления муниципальной услуги проводятся не чаще одного раза в три года в соответствии с планом проведения проверок, утвержденным контролирующим органом.

При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельный вопрос, связанный с предоставлением муниципальной услуги (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретной жалобе заявителя (внеплановые проверки).

Внеплановые проверки предоставления муниципальной услуги проводятся по обращениям физических и юридических лиц, обращениям органов государственной власти, органов местного самоуправления, их должностных лиц, а также в целях проверки устранения нарушений, выявленных в ходе проведенной проверки, вне утвержденного плана проведения проверок. Указанные обращения подлежат регистрации в день их поступления в системе электронного документооборота и делопроизводства контролирующего органа. По результатам рассмотрения обращений дается письменный ответ.

О проведении проверки издается приказ руководителя Комитета образования или должностного лица его заменяющего о проведении проверки исполнения Регламента по предоставлению муниципальной услуги образовательными организациями.

По результатам проведения проверки составляется акт, в котором должны быть указаны документально подтвержденные факты нарушений, выявленные в ходе проверки, или отсутствие таковых, а также выводы, содержащие оценку полноты и качества предоставления муниципальной услуги и предложения по устранению выявленных при проверке нарушений. 

При проведении внеплановой проверки в акте отражаются результаты проверки фактов, изложенных в обращении, а также выводы и предложения по устранению выявленных при проверке нарушений.

5.3. Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной  услуги.

Специалисты, уполномоченные на выполнение административных действий, предусмотренных настоящим Регламентом, несут персональную ответственность  соблюдения требований действующих нормативных правовых актов, в том числе соблюдения сроков выполнения административных действий, полноту их совершения, соблюдения принципов поведения с заявителями, сохранность документов.

Руководитель образовательной организации  несет персональную ответственность обеспечения предоставления муниципальной услуги.

Работники образовательных организаций, ответственные за предоставление муниципальной услуги несут персональную ответственность:

- за неисполнение или ненадлежащее исполнение административных процедур при предоставлении муниципальной услуги;

- за действия (бездействие), влекущие нарушение прав и законных интересов физических или юридических лиц, индивидуальных предпринимателей.

Работники и должностные лица образовательных организаций, виновные в неисполнении или ненадлежащем исполнении требований настоящего Регламента, привлекаются к ответственности в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.

6.  Досудебный (внесудебный) порядок обжалования 
действия (бездействия) осуществляемого в ходе предоставления муниципальной услуги на основании Регламента

6.1. Получатели услуги либо их представители имеют право на обжалование действий (бездействия) должностных лиц образовательных организаций, предоставляющих муниципальную услугу, а также принимаемых ими решений в ходе предоставления муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) и судебном порядке.

6.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования является решение, действие (бездействие) должностных лиц образовательных организаций, ответственных за предоставление муниципальной услуги, в том числе:

нарушение срока регистрации письменного заявления получателя услуги о муниципальной услуге;

нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

требование у получателя услуги документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

отказ в приеме у получателя услуги документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги,;

отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

затребование с получателя услуги при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

отказ образовательной организации, предоставляющей муниципальную услугу, должностного лица образовательной организации, предоставляющей муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги, либо нарушение установленного срока таких исправлений.

6.3. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в образовательную организацию, предоставляющую муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем образовательной организации, предоставляющей муниципальную услугу, подаются в Комитет образования, в ведении которого находится образовательная организация.

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта образовательной организации, предоставляющей муниципальную услугу, регионального портала государственных и муниципальных услуг Ленинградской области, а также может быть принята при личном приеме получателя услуги.

Жалоба может быть подана заявителем через МФЦ. При поступлении жалобы МФЦ обеспечивает ее передачу в образовательную организацию, предоставляющую муниципальную услугу не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

6.4. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является подача заявителем либо его представителем жалобы, соответствующей требованиям части 5 статьи 11.2 Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». 

При необходимости в подтверждение своих доводов заявитель либо его представитель прилагает к жалобе необходимые документы и материалы, подтверждающие обоснованность жалобы, либо их копии.

В письменной жалобе в обязательном порядке указывается:

наименование образовательной организации, в которую направляется письменная жалоба, либо фамилия, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица;

фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) заявителя либо его представителя, полное наименование юридического лица;

почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ заявителю либо его представителю;

суть жалобы;

подпись заявителя либо его представителя и дата.

6.5. Получатель услуги имеет право на получение информации и документов, необходимых для составления и обоснования жалобы, в случаях, установленных статьей 11.1 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», при условии, что это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц, а указанная информация и документы не содержат сведений, составляющих государственную или иную охраняемую тайну.

6.6. Жалоба, поступившая в образовательную организацию, предоставляющую муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа образовательной организации, предоставляющей муниципальную услугу, должностного лица образовательной организации, предоставляющей муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

6.7. Случаи, в которых ответ на жалобу не дается, отсутствуют.

6.8. По результатам рассмотрения жалобы образовательная организация, предоставляющая муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

удовлетворить жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных образовательной организацией, предоставляющей муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

отказать в удовлетворении жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

Приложение  1 

к Административному регламенту по предоставлению 

муниципальной услуги «Предоставление информации 

о    порядке    проведения    государственной  итоговой аттестации 

обучающихся, освоивших образовательные программы основного 

общего    и     среднего    общего   образования  в образовательных 

организациях, расположенных      на    территории      Гатчинского 

муниципального    района     Ленинградской    области» 
Информация о месте нахождения и графике работы Комитета образования Гатчинского муниципального района Ленинградской области

1. Адрес места нахождения: Российская Федерация, Ленинградская область, г.Гатчина, пр.25 Октября, д.18;

2. рабочее время: понедельник, вторник, среда, четверг с 09.00 до 18.00,

пятница с 09.00 до 17.00;

обеденный перерыв: с 13.00 до 13.48 час.

выходные дни: суббота и воскресенье.

Продолжительность рабочего дня, непосредственно предшествующего нерабочему праздничному дню, уменьшается на один час.

3. официальный сайт:   http://gtn.edu.lokos.net;

4. телефоны, по которым производится информирование о порядке исполнения услуги: 8(81371) 9-64-67.

5. адрес электронной почты: ko_gmr@gtn.ru
Приложение  2 

к Административному регламенту по предоставлению 

муниципальной услуги «Предоставление информации 

о    порядке    проведения    государственной  итоговой аттестации 

обучающихся, освоивших образовательные программы основного 

общего    и     среднего    общего   образования  в образовательных 

организациях, расположенных      на    территории      Гатчинского 

муниципального    района     Ленинградской    области» 
	Информация о месте нахождения, электронных адресах, телефонах

общеобразовательных организаций, подведомственных Комитету образования Гатчинского муниципального района



	· Печать 

· E-mail 

Наименование общеобразо-вательного учреждения

Адрес общеобразо-вательного учреждения

Телефон/факс,

E-mail общеобразовательного учреждения

Фамилия, имя, отчество

руководителя

общеобразова-тельного учреждения

МБОУ Гатчинская средняя общеобразо-вательная школа № 1»

188300, Ленинградс-кая обл., г.Гатчина ул. Володарского, д.32

тел./ф (81371) 3-58-79

(81371) 3-59-10

gatschool1@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/gatschool1/

Фленов  Федор  Григорьевич

МБОУ «Гатчинская средняя общеобразо-вательная школа № 2»

188309, Ленинградс-кая обл., г.Гатчина ул.Слепнёва, д.25

(81371) 7-10-85

gatschool2@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/gatschool2/
Ковалёва Наталья Владимировна

МБОУ «Гатчинский лицей № 3 имени Героя Советского Союза А.И.Перегу-дова»

188308, Ленинградс-кая обл., г.Гатчина ул.К.Подряд-чикова, д. 9

(81371)4-02-28

gatlicei3@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/gatlicei3/
Линчевский Евгений Эдуардович

МБОУ «Гатчинская средняя общеобразо-вательная школа № 4 с углублённым изучением отдельных предметов»

188300, Ленинградс-кая обл., г.Гатчина ул.Чкалова 2

(81371) 2-14-97

gat.school4@mail.ru 

gatschool4@gtn.lokos.net 

 http://www.gtn.lokos.net/gatschool4/
Жумаева Нина Васильевна

МБОУ «Гатчинская начальная общеобразо-вательная школа № 5»

188300, Ленинградс-кая обл., г.Гатчина ул. Кныша, д. 7а

(81371)73-018

gat.school5@gtn.ru 

gatschool5@gtn.lokos.net 

 http://www.gtn.lokos.net/gatschool5/
Хмелева Наталья
Алексеевна

МБОУ «Гатчинская средняя общеобразо-вательная школа № 7»

188302, Ленинградс-кая обл., г.Гатчина, ул.Беляева,

д. 14

(81371)214-95

gat-shkola7@yandex.ru 

gatschool7@gtn.lokos.net
http://www.gtn.lokos.net/gatschool7/
Шутова Марина Викторовна

МБОУ «Гатчинская средняя общеобразо-вательная школа № 8 – «Центр образования»

188300, Ленинградс-кая обл., г.Гатчина, ул. Изотова, д.17

(81371)3-33-25

cogathina@cogathina.ru 

gatschool8@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/gatschool8/
Безродная Янина Алексеевна

МБОУ «Гатчинская средняя общеобразо-вательная школа № 9 с углублённым изучением отдельных предметов»

188300, Ленинградс-кая обл., г.Гатчина, ул.Киргетова, д.28

(81371)3-00-40

gat.school9@gtn.ru 

gatschool9@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/gatschool9/
Глыбина Елена Николаевна

МБОУ «Гатчинская гимназия им. К.Д. Ушинского»

188300, Ленинградс-кая обл., г.Гатчина, пр. 25 Октября, д.2а

(81371)9-33-21,

gat.school.uch@gtn.ru 

gatgimnazia@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/gatgymn/
Сергеев Александр Николаевич

МБОУ «Гатчинская 

средняя общеобразовательная школа № 11»

188300, Ленинградс-кая обл., г.Гатчина, пр. 25 Октября, д.2

(81371)9-33-20,

Internat_gr91@mail.ru
gatinternat@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/gatint/
Василиу Раиса Фоковна

МБОУ «Белогорская начальная школа – детский сад»

188338, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, д.Белогорка, ул.Институт-ская, д.1

(81371)91-347

belo-shkola@yandex.ru 

belgorschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/belgorschool/
Тимошина Елена Геннадьевна

МБОУ «Большекол-панская средняя общеобразо-вательная школа»

188349, 

Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, д.Большие Колпаны ул.Садовая, д. 4

(81371)6-13-79

bkolp@bk.ru 

bkolschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/bkschool/
Игнатьева Ирина Павловна

МБОУ «Веревская средняя общеобразо-вательная школа»

188354, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, д.Малое Верево, ул.Крайняя, д. 1

(81371)5-35-05

vrvschool@gmail.com 

vrvschool@gtn.lokos.net

 HYPERLINK "http://www.gtn.lokos.net/vrvschool" http://www.gtn.lokos.net/vrvschool/
Серянкина Юлия Васильевна

МБОУ «Высококлю-чевая средняя общеобразо-вательная школа»

188327, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, п.Высоко-ключевой, Большой пр., д.35

(81371)58-769

vklych@yandex.ru 

vklschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/vklschoo
Корольков Максим Владимирович

МБОУ «Вырицкая средняя общеобразо-вательная школа № 1»

188380, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, п.Вырица,

ул.Ефимова, д.14

(81371)49-5-30

vschool1@yandex.ru 

vyrschool1@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/vyrschool1/
Неилко Лариса Михайловна

МБОУ «Войсковиц-кая средняя общеобразо-вательная школа № 1»

188360, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, п.Войскови-цы, пл.Манина, д.21

(81371)634-16,634-26

pochta-v1@mail.ru 

pochta-v1@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/voischool1/

Артюх Татьяна Владиславовна

МБОУ «Войсковиц-кая средняя общеобразо-вательная школа № 2»

188303,

Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, п..Новый Учхоз, пл.Усова, 

д. 28

(81371)632-65 доб.144

vskschool@mail.ru
voischool2@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/voischool2/

Михайлова Елена Владимировна

МБОУ «Дивенская основная общеобразо-вательная школа»

188378, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, п.Дивенский, ул.Школьная, д.7

(81371)654-28

divenskayaschool@mail.ru 

divschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/divschool/
Орлова  Анна  Сергеевна

МБОУ «Дружногор-ская средняя общеобразо-вательная школа»

188377, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, п. Дружная Горка, ул.Ленина,

 д. 21

(81371)6-51-00

drgorka2007@rambler.ru 

drgschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/drgschool/

Малыкина Елена Васильевна

МБОУ «Елизаветин-ская основная общеобразо-вательная школа»

188370, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, п.Елизаве-тино,  ул.Вокзаль-ная, д. 4

(81371)5-72-93

elizaveto@mail.ru 

elschoolo@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/elschoolo/
Парфененко Роман Борисович

МБОУ «Елизаветин-ская средняя общеобразо-вательная школа»

188371, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, п.Елизаве-тино, ул.Школьная, д.19

(81371)5-73-06

elizavetc@mail.ru 

elschools@gtn.lokos.net

 HYPERLINK "http://www.gtn.lokos.net/elschool/" http://www.gtn.lokos.net/elschool/

Телесникова Надежда Владимировна

МБОУ «Кобраловс-кая основная общеобразо-вательная школа»

188325, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н,п.Кобра-лово, ул.Централь-ная, д. 22

(81371)6-91-34

kobral_sch@bk.ru 

kobralschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/kobschool/
Майоров Дмитрий Сергеевич

МБОУ «Кобринская основная общеобразо-вательная школа»

188355, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, п.Кобринское ул.Лесная, д.1

(81371)5-82-57

kob-school@mail.ru 

kobrschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/kobrinoschool/

Джежелий Наталья Ивановна

МБОУ «Коммунарс-кая средняя общеобразо-вательная школа № 1»

188320, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, г.Коммунар, Ленинградс-кое шоссе, 

д. 22

8 (812) 460-24-91

Shkola-1-kom@mail.ru 

komschool1@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/komschool1/

Савельева  Ида  Викторовна

МБОУ «Коммунарс-кая средняя общеобразо-вательная школа № 2»

188322, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, г.Коммунар, ул. Ижорская д.14

8-(812) -460-01-14

skhool2_kom@mail.ru 

komschool2@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/komschool2/

Семяшкин Сергей Семёнович

МБОУ «Коммунарс-кая средняя общеобразо-вательная школа № 3»

188320, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, г.Коммунар, ул.Просвещения, д.1

8-(812) -460-38-25

kommunar_3@mail.ru 

komschool3@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/komschool3/

Шагай Людмила Аркадьевна

МБОУ «Лукашевская средняя общеобразо-вательная школа»

188324, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, п.Лукаши,ул.Школьная, д.5

(81371)6-47-35

domik46@mail.ru 

lukashischool@mail.ru 

lukschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/lukschool/
Монахова Ирина Анатольевна

МБОУ «Минская начальная школа – детский сад»

188380, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, д.Мины, ул.Школьная д.1

(81371) 5-00-35

minsksckool@yandex.ru 

minschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/minschool/
Катаева Светлана Павловна

МБОУ «Никольская основная общеобразо-вательная школа» 

188357, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н с.Никольское ул.Шипунова д.5а

(81371)5-62-55

gtr-niksc@yandex.ru 

nikschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/nikschool/ 
Маргвелашвили Пётр Владимирович

МБОУ «Пудостьская средняя общеобразо-вательная школа»

188352, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, п.Пудость, ул.Половин-киной, д.91

(81371)593-45

pudostskola@mail.ru 

pudschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/pudschool/

Вишталюк Маричка Анатольевна

МБОУ «Пламенская средняя общеобразо-вательная школа»

188358, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н п.Сяськелево ул. Школьная д.1

(81371)671-65

plamenskaya-school@rambler.ru 

plamschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/plamschool/

Алексеева Маргарита Михайловна

МБОУ «Пригородная средняя общеобразо-вательная школа»

188361, Ленинградс-кая обл., Гатчинский р-н, п.Новый Свет, д.8

(81371)682-63

prig-sc2008@yandex.ru 

pgorschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/pgorschool/ 
Смирнова Ольга Николаевна

МБОУ «Рождествен-ская средняя

общеобразо-вательная школа»

188356, Ленинградс-кая область, Гатчинский район, с. Рождествено, ул. Терещенко д.2а

(81371)6-21-60

rogdsc@mail.ru 

rogschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/rogschool/
Жиганов Николай Васильевич

МБОУ «Семринская начальная

общеобразо-вательная школа»

188345, Ленинградс-кая область, Гатчинский район, п. Семрино, пр. Большой, д.4а

(81371)6-97-99

semrinoschool@rambler.ru 

semschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/semschool/

Тябина Екатерина Николаевна

МБОУ «Сиверская основная общеобразо-вательная школа»

188338, Ленинградс-кая область, Гатчинский район, п. Сиверский, ул. Достоевского д.13

(81371)442-26

siv2siv@rambler.ru 

sivschool2@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/sivschool2/

Алексеев Сергей Михайлович

МБОУ «Сиверская средняя

общеобразо-вательная школа № 3»

188330, Ленинградс-кая область, Гатчинский район, п. Сиверский, пр. Героев, д.1

(81371)475-70

gtrs3@rambler.ru 

siver3@mail.ru 

sivschool3@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/sivschool3/

Воропаева Ольга Анатольевна

МБОУ «Сиверская гимназия»

188330, Ленинградс-кая область, Гатчинский район, п. Сиверский, ул. Строителей, д.2

(81371)440-36

sivgimn@mail.ru 

sivgimnazia@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/sivgimnazia/

Окунева Светлана Викторовна

МБОУ «Сусанинская средняя

общеобразо-вательная школа»

188365, Ленинградс-кая область, Гатчинский район, п. Сусанино, ул. 5 линия, д.54

(81371)545-31

susanino@inbox.ru 

susschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/susschool/

Вахрина Елена Юрьевна

МБОУ«Тер-воловская основная

общеобразо-вательная школа»

188351, Ленинградс-кая область, Гатчинский район, д. Терволово, ул. Школьная д.1

(81371)6-62-39

tervolovo9@mail.ru 

terschool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/terschool/

Пазухина Марина Сергеевна

МБОУ «Таицкая средняя

общеобразовательная школа»

188340, Ленинградс-кая область, Гатчинский район, д. Большие Тайцы, ул. Ягодная, д.12А

(81371)5-25-38

tsch07@mail.ru 

taischool@gtn.lokos.net 

http://www.gtn.lokos.net/taischool/

Григорьева Алина Борисовна




Приложение  3 

к Административному регламенту по предоставлению 

муниципальной услуги «Предоставление информации 

о    порядке    проведения    государственной  итоговой аттестации 

обучающихся, освоивших образовательные программы основного 

общего    и     среднего    общего   образования  в образовательных 

организациях, расположенных      на    территории      Гатчинского 

муниципального    района     Ленинградской    области» 

Информация о местах нахождения и графике работы, справочных телефонах и адресах электронной почты МФЦ
	№

п/п
	Наименование МФЦ
	Почтовый адрес
	График работы
	Телефон



	Предоставление услуг в Бокситогорском районе Ленинградской области

	1
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Тихвинский» - отдел «Бокситогорск»
	187650, Россия, Ленинградская область, Бокситогорский район, 
г. Бокситогорск,  ул. Заводская, д. 8
	Понедельник - пятница с 9.00 до 18.00. Суббота – с 09.00 до 14.00. Воскресенье - выходной
	8 (800) 

301-47-47

	
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Тихвинский» - отдел «Пикалево»
	187602, Россия, Ленинградская область, Бокситогорский район, 
г. Пикалево, ул. Заводская, д. 11
	Понедельник - пятница с 9.00 до 18.00. Суббота – с 09.00 до 14.00. Воскресенье - выходной
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в Волосовском районе Ленинградской области

	2
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Волосовский»


	188410, Россия, Ленинградская обл., Волосовский район, г.Волосово, усадьба СХТ, д.1 лит. А


	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в Волховском районе Ленинградской области

	3
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Волховский»
	187403, Ленинградская область, г. Волхов. Волховский проспект, д. 9
	Понедельник - пятница с 9.00 до 18.00, выходные - суббота, воскресенье
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг во Всеволожском районе Ленинградской области

	4
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Всеволожский»


	188643, Россия, Ленинградская область, Всеволожский район, 

г. Всеволожск, ул. Пожвинская, д. 4а

	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва


	8 (800) 

301-47-47

	
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Всеволожский» - отдел «Новосаратовка»


	188681, Россия, Ленинградская область, Всеволожский район,

 д. Новосаратовка - центр, д. 8 (52-й километр внутреннего кольца КАД, в здании МРЭО-15, рядом с АЗС Лукойл)
	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Всеволожский» - отдел «Сертолово»


	188650, Россия, Ленинградская область, Всеволожский район, г. Сертолово, ул. Центральная, д. 8, корп. 3


	Понедельник - суббота с 9.00 до 18.00 воскресенье - выходной
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в Выборгском районе Ленинградской области

	5
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ»

«Выборгский»
	188800, Россия, Ленинградская область, Выборгский район, 

г. Выборг, ул. Вокзальная, д.13


	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Выборгский» - отдел «Рощино»


	188681, Россия, Ленинградская область, Выборгский район,

 п. Рощино, ул. Советская, д.8
	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Выборгский» - отдел «Светогорский»
	188992, Ленинградская область, г. Светогорск, ул. Красноармейская д.3
	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Выборгский» - отдел «Приморск»
	188910, Россия, Ленинградская область, Выборгский район, г. Приморск, Выборгское шоссе, д.14
	Понедельник-пятница с 9.00 до 18.00, суббота с 9.00 до 14.00, воскресенье - выходной
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в Гатчинском районе Ленинградской области

	6
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Гатчинский»
	188300, Россия, Ленинградская область, Гатчинский район, 
г. Гатчина, Пушкинское шоссе, д. 15 А
	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Гатчинский» - отдел «Аэродром»
	188309, Россия, Ленинградская область, Гатчинский район, г. Гатчина, ул. Слепнева, д. 13, корп. 1
	Понедельник - суббота с 9.00 до 21.00 воскресенье - выходной
	8 (800) 

301-47-47

	
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Гатчинский» - отдел «Сиверский»
	188330, Россия, Ленинградская область, Гатчинский район, пгт. Сиверский, ул. 123 Дивизии, д. 8
	Понедельник - суббота с 9.00 до 18.00 воскресенье - выходной
	8 (800) 

301-47-47

	
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Гатчинский» - отдел «Коммунар»
	188320, Россия, Ленинградская область, Гатчинский район, г. Коммунар, Ленинградское шоссе, д. 10
	Понедельник - суббота с 9.00 до 18.00 воскресенье - выходной
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в Кингисеппском районе Ленинградской области

	7
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Кингисеппский»


	188480, Россия, Ленинградская область, Кингисеппский район,  г. Кингисепп,

ул. Карла Маркса, д. 43
	        С 9.00 до 21.00

ежедневно,

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в Киришском районе Ленинградской области

	8
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Киришский»
	187110, Россия, Ленинградская область, Киришский район, г. Кириши, пр. Героев, 
д. 34А.
	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в Кировском районе Ленинградской области

	9


	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Кировский»


	187340, Россия, Ленинградская область, г. Кировск, Новая улица, 1
	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	
	
	187340, Россия, Ленинградская область, г. Кировск, ул. Набережная 29А
	Понедельник-пятница с 9.00 до 18.00, суббота с 9.00 до 14.00, воскресенье - выходной
	8 (800) 

301-47-47

	
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Кировский» - отдел «Отрадное»
	187330, Ленинградская область, Кировский район, г. Отрадное, Ленинградское шоссе, д. 6Б
	Понедельник-пятница с 9.00 до 18.00, суббота с 9.00 до 14.00, воскресенье - выходной
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в Лодейнопольском районе Ленинградской области

	10
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ»

«Лодейнопольский»
	187700, Россия,

Ленинградская область, Лодейнопольский район, г.Лодейное Поле, ул. Карла Маркса, д. 36 лит. Б
	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в Ломоносовском  районе Ленинградской области

	11
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ»

«Ломоносовский»
	188512, г. Санкт-Петербург, г. Ломоносов, Дворцовый проспект, д. 57/11
	С 9.00 до 21.00

ежедневно,

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в Лужском районе Ленинградской области

	12
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Лужский»
	188230, Россия, Ленинградская область, Лужский район, г. Луга, ул. Миккели, д. 7, корп. 1
	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в Подпорожском районе Ленинградской области

	13
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Лодейнопольский»-отдел «Подпорожье»
	187780, Ленинградская область, г. Подпорожье, ул. Октябрят д.3
	Понедельник - суббота с 9.00 до 20.00. Воскресенье - выходной
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в Приозерском районе Ленинградской области

	14
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Приозерск» - отдел «Сосново»
	188731, Россия,

Ленинградская область, Приозерский район, пос. Сосново, ул. Механизаторов, д.11
	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Приозерск»


	188760, Россия, Ленинградская область, Приозерский район., г. Приозерск, ул. Калинина, д. 51 (офис 228)
	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в Сланцевском районе Ленинградской области

	15
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Сланцевский»
	188565, Россия, Ленинградская область, 

г. Сланцы, ул. Кирова, д. 16А
	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в г. Сосновый Бор Ленинградской области

	16
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Сосновоборский»
	188540, Россия, Ленинградская область, 

г. Сосновый Бор, ул. Мира, д.1
	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в Тихвинском районе Ленинградской области

	17
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ»

«Тихвинский»


	187553, Россия, Ленинградская область, Тихвинский район,  

г. Тихвин, 1-й микрорайон, д.2


	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	Предоставление услуг в Тосненском районе Ленинградской области

	18
	Филиал ГБУ ЛО «МФЦ» «Тосненский»
	187000, Россия, Ленинградская область, Тосненский район,

г. Тосно, ул. Советская, д. 9В
	С 9.00 до 21.00

ежедневно, 

без перерыва
	8 (800) 

301-47-47

	Уполномоченный МФЦ на территории Ленинградской области

	19
	ГБУ ЛО «МФЦ»

(обслуживание заявителей не осуществляется)
	Юридический адрес:

188641, Ленинградская область, Всеволожский район, 

дер. Новосаратовка-центр, д.8

Почтовый адрес:

191311, г. Санкт-Петербург, 

ул. Смольного, д. 3, лит. А

Фактический адрес:

191024, г. Санкт-Петербург,  

пр. Бакунина, д. 5, лит. А
	пн-чт –

с 9.00 до 18.00,

пт. –

с 9.00 до 17.00, 

перерыв с

13.00 до 13.48, выходные дни -

сб, вс.
	8 (800) 

301-47-47


Приложение  4

к Административному регламенту по предоставлению 

муниципальной услуги «Предоставление информации 

о    порядке    проведения    государственной  итоговой аттестации 

обучающихся, освоивших образовательные программы основного 

общего    и     среднего    общего   образования  в образовательных 

организациях, расположенных      на    территории      Гатчинского 

муниципального    района     Ленинградской    области» 
Форма заявления
В ____________________________________

____________________________________

____________________________________ 

(Наименование органа местного самоуправления, 

осуществляющего управление в сфере образования)
от Ф.И.О.___________________________

Почтовый индекс: ___________________

Почтовый адрес: ____________________

Номер контактного телефона: _________

Адрес электронной почты: ____________

Категория заявителя: обучающийся лично, 

законный представитель обучающегося; иные 

_________________________________________

(необходимое подчеркнуть)

 ______________

Прошу предоставить информацию ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Число ___________

Подпись ______________________ (в случае личного обращения или обращения с использованием почтовой связи). 

Результат рассмотрения заявления прошу:

	
	Выдать на руки

	
	Направить по почте

	
	Направить по электронной почте

	
	Личная явка в МФЦ

	
	Направить в личный кабинет ПГУ ЛО


 Приложение  5 

к Административному регламенту по предоставлению 

муниципальной услуги «Предоставление информации 

о    порядке    проведения    государственной  итоговой аттестации 

обучающихся, освоивших образовательные программы основного 

общего    и     среднего    общего   образования  в образовательных 

организациях, расположенных      на    территории      Гатчинского 

муниципального    района     Ленинградской    области» 
Блок-схема

(предоставления услуги в органе власти, в том числе при обращении в МФЦ, через ПГУ ЛО)

                   ┌──────────────────────┐
                   │Поступление заявления │
                   │  (в том числе через  │
                   │  МФЦ, через ПГУ ЛО)  │
                   └───────────┬──────────┘
                               ▼
                ┌──────────────────────────────┐
                │    Регистрация заявления     │
                └──────────────┬───────────────┘
                               ▼
                ┌──────────────────────────────┐
                │  Назначение ответственного   │
                │         исполнителя          │
                └──────────────┬───────────────┘
                               ▼
                ┌──────────────────────────────┐
                │     Передача заявления    
                │  ответственному исполнителю  │
                └──────────────┬───────────────┘
                               ▼


Окончание предоставления муниципальной услуги





Подготовка информации и  отправка ответа заявителю или направление письменного запроса на исполнение по принадлежности








